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NIT: 891.900.492-5

COMPARATIVO POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 y 2013

(En Miles de pesos)

NOTA ADIC-31DE ADIC-31DE VARIACION
. 2014 2013 s

ACTIVO
DISPONIBLE 3 8,102,055 459% 7,502,779 5.08% 599,276 8.0%
Caja 706,839 0.40% 634,689 0.43% 72,150 11.4%
Bancosy otrasentidades financieras 4,800,083 2.72% 4,361,155 2.95% 438,928 10.1%
Fondo de liquidez 2,595,133 1.47% 2,506,935 1.70% 88,198 3.5%
INVERSIONES 4 14,358,986 8.13% 8,997,082 6.09% 5,361,904 59.6%
Inversiones Negociables 4,545,984 257% 1,440,276 097% 3,105,708 2156%
Fondo de liquidez 9,158,853 519% 6,976,237 472% 2,182,616 313%
OtrasInversiones 619,177 0.35% 517,006 035% 102,171 19.8%
Inversiones Disponibles 34,972 0.02% 63,563 0.04% (28,591) -45.0%
CARTERA DE CREDITOS 5 147,924,688  83.78% 126,378,400  8554% 21,546,287 17.0%
Créditos de Vivienda 4,420,667 250% 3,934,552 266% 486,115 12.4%
Categoria Ariesgo Normal 4,403,326 2.49% 3,914,977 265% 488,349 125%
Categoria Briesgo Aceptable 17,341 0.01% 19,575 0.01% (2,234) -114%
Créditos de Consumo 125,096,504 70.85% 108,902,061 7372% 16,194,443 14.9%
Categoria Ariesgo Normal 123,034,755 69.68% 106,926,697 7238% 16,108,058 15.1%
Categoria Briesgo Aceptable 582,963 033% 498,920 034% 84,043 16.8%
Categoria Criesgo Apreciable 64,750 0.04% 49,149 0.03% 15,601 31.7%
Categoria D riesgo Significativo 76,607 0.04% 105,009 007% (28,402)  -27.0%
Categoria E riesgo de Incobrabilidad 1,337,429 0.76% 1,322,286 090% 15,143 11%
Microcréditos 6,748,199 3.82% 4,650,021 3.15% 2,098,178 45.1%
Categoria Ariesgo Normal 6,471,409 367% 4,464,834 3.02% 2,006,575 449%
Categoria Briesgo Aceptable 17,374 0.01% 20,580 0.01% (3,206) -15.6%
Categoria Criesgo Apreciable 12,002 0.01% 4,308 0.00% 7,694 178.6%
Categoria D riesgo Significativo 6,934 0.00% 3,612 0.00% 3,322 92.0%
Categoria E riesgo de Incobrabilidad 240,480 0.14% 156,687 0.11% 83,793 53.5%
Créditos Comerciales 15,038,246 852% 11,804,531 799% 3,233,715 27.4%
Categoria Ariesgo Normal 14,592,926 8.26% 11,480,575 7.77% 3,112,351 27.1%
Categoria Briesgo Aceptable 66,478 0.04% 81,272 0.06% (14,794)  -182%
Categoria Criesgo Apreciable 54,221 0.03% - 0.00% 54,221
Categoria D riesgo Significativo 30,577 0.02% 192,179 0.13% (161,602) -84.1%
Categoria E riesgo de Incobrabilidad 294,044 0.17% 50,505 0.03% 243,539  4822%
Menos: Provision (3,378,928) -191% (2,912,765) -197% (466,163) 16.0%
CUENTAS POR COBRAR 6 1,565,349 0.89% 1,518,561 103% 46,788 3.1%
Convenios por cobrar 18,220 001% 17,607 001% 613 35%
Anticipos de contratosy proveedores 69,663 0.04% 35,252 0.02% 34,411 97.6%
Pagos por cuenta de asociados 30,188 0.02% 22,852 0.02% 7,336 32.1%
Deudores patronalesy empresas 338,450 0.19% 341,071 023% (2,621) -0.8%
Intereses 1,138,193 0.64% 1,181,113 0.80% (42,920) -36%
Ingresos por cobrar - 0.00% 3,157 0.00% (3,157) -1000%
Anticipo de impuestos 7,637 0.00% 5,889 0.00% 1,748 29.7%
Reclamosa compaiiiasaseguradoras 73,280 0.04% 118,677 008% (45,397)  -383%
Diversas 34,064 0.02% 21,244 001% 12,820 603%
Menos: Provisién cxc interesescartera (119,574) -0.07% (94,937) -006% (24,637) 26.0%
Menos: Provisidn cuentas por cobrar (24,772) -0.01% (133,364)  -009% 108,592 -81.4%
PROPIEDADES PLANTA Y EQUIPO 7 2,643,256 150% 1,854,174 126% 789,082 426%
Terrenos 1,287,483 0.73% 374,242 0.25% 913,241 244.0%
Contruciones en Curso 98,185 0.06% - 0.00% 98,185
Edificaciones 1,231,387 0.70% 1,171,387 0.79% 60,000 5.1%
Mueblesy equipo de oficina 1,485,341 0.84% 1,284,675 0.87% 200,666 15.6%
Equipo de computoy comunicacion 1,519,026 0.86% 1,491,350 1.01% 27,676 1.9%
Bienes de Fondos Sociales 25,262 0.01% 33,934 0.02% (8,672) -25.6%
Menos: Depreciacion acumulada (2,666,187) -1.51% (2,501,414) -1.69% (164,773) 6.6%
Menos: Provisién (337,241) -0.19% - 0.00% (337,241)
DIFERIDOS 8 33,238 0.02% 19,833 001% 13,405 67.6%
Gastosanticipados 33,238 0.02% 19,833 001% 13,405 67.6%
OTROS ACTIVOS 9 1,941,336 110% 1,462,437 099% 478,899 327%
Bienesinmuebles recibidos en pago 29,605 0.02% 28,901 0.02% 704 24%
Bienes muebles recibidos en pago 4,756 0.00% 4,756 0.00% - 0.0%

Depositos 14,553 0.01% 23,349 002% (8,796)  -37.7%



ADIC-31DE ADIC-31DE VARIACION

2014 2013 $

Bienesde artey cultura - 0.00% 1,474 0.00% (1,474) -1000%
Responsabilidades Pendientes 4,059 0.00% 7,900 001% (3,841) -48.6%
Otrasinversiones 318,565 0.18% 303,227 021% 15,338 51%
Menos: Provision otrosactivos (35,603) -0.02% (38,056) -0.03% 2,453 -6.4%
Valorizaciones 10 1,605,401 091% 1,130,886 077% 474,515 42.0%
TOTAL ACTIVO 176,568,908  100.00% 147,733,266  100.00% 28,835,642 195%
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 11 23,804,477 9,927,640 13,876,837 139.8%
Deudoras Contingentes 455,036 413,572 41,464 100%
Deudoras DeControl 23,349,441 9,514,068 13,835,373 1454%
CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS POR CONTRA 12 194,298,411 164,896,553 29,401,858 17.8%
Acreedoras Contingentes Por Contra 183,833,424 154,696,566 29,136,858 18.8%
Acreedoras DeControl Por Contra 10,464,987 10,199,987 265,000 26%
PASIVO
DEPOSITOS 13 114,214,437  64.69% 90,965,363  6157% 23,249,074 256%
Depdsitos de ahorro a la vista 40,156,230 22.74% 31,783,778 2151% 8,372,452 263%
Certificados depdsito ahorro a término 64,024,130 36.26% 50,518,216 3420% 13,505,914 26.7%
Depdsitos de ahorro contractual 9,577,106 542% 7,784,229 527% 1,792,877 23.0%
Ahorro permanente a largo plazo 456,971 0.26% 879,140 0.60% (422,169)  -48.0%
CREDITOS DE BANCOS Y OTRAS 14 4,593,624 260% 6,955,393 471% (2,361,769)  -34.0%
Bancos Comerciales 3,079,563 1.74% 5,575,813 3.77% (2,496,250) -44.8%
Sobregiros 1,514,061 0.86% 1,379,580 093% 134,481 9.7%
CUENTAS POR PAGAR 15 4,065,909 230% 3,351,220 227% 714,689 213%
Intereses 888,896 050% 657,347 0.44% 231,549 35.2%
Costosy gastos por pagar 290,634 0.16% 226,508 0.15% 64,126 283%
Proveedores 708,504 0.40% 423,431 0.29% 285,073 67.3%
Contribucionesy afiliaciones 157,045 0.09% 125,077 008% 31,968 256%
Gravamen a los movimientos financieros 10,093 0.01% 4,268 0.00% 5,825 136.5%
Retencion en la fuente 48,564 0.03% 37,265 0.03% 11,299 303%
IVAretenido 5,241 0.00% 7,724 001% (2,483) -32.1%
Impuesto de industria y comercio retenido 6,498 0.00% 4,833 0.00% 1,665 345%
Retencionesy aportes de némina 96,331 0.05% 81,672 0.06% 14,659 17.9%
Remanentes por pagar 1,369,670 0.78% 1,525,419 1.03% (155,749)  -102%
Diversas 484,433 027% 257,676 017% 226,757 88.0%
IMPUESTOS, GRAVAMENES Y TAS? 16 150,368 0.09% 120,709 0.08% 29,659 24.6%
Impuesto a las Ventas por pagar 5,397 0.00% 9,710 001% (4,313)  -444%
Impuesto de Industria y comercio 144,971 0.08% 110,999 008% 33,972 306%
FONDOS SOCIALES, MUTUALES YO 17 322,579 0.18% 418,274 0.28% (95,695) -229%
Fondo social de Educacién 196,781 0.11% 311,650 021% (114,869) -36.9%
Fondo social de Recreacion 125,798 0.07% 106,624 007% 19,174 18.0%
OTROS PASIVOS 18 753,854 043% 759,891 051% (6,037) -0.8%
Obligaciones laborales 545,482 031% 495,987 034% 49,495 10.0%
Ingresos anticipados - 0.00% 10 0.00% (10) -100.0%
Ingresos recibidos para terceros 136,696 0.08% 193,607 0.13% (56,911)  -29.4%
Diversos 71,676 0.04% 70,287 0.05% 1,389 20%
TOTAL PASIVOS 124,100,771  70.28% 102,570,850  69.43% 21,529,921 21.0%
PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL 19 38,151,930  2161% 33,141,281  22.43% 5,010,649 15.1%
RESERVAS 20 9,073,953 5.14% 7,803,514 5.28% 1,270,439 163%
FONDOS DESTINACION ESPECIFICA 21 752,272 043% 340,261  023% 412,011 1211%
SUPERAVIT 22 1,605,401 091% 1,130,886 0.77% 474,515 420%
RESULTADOS DEL EJERCICIO 23 2,884,581 1.63% 2,746,473 1.86% 138,108 50%
TOTAL PATRIMONIO 52,468,137  29.72% 45,162,415  3057% 7,305,722  16.2%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 176,568,908  100.00% 147,733,266  100.00% 28,835,642 195%
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS POR CONTRA 23,804,477 9,927,640 13,876,837 139.8%
Deudoras Contingentes Por Contra 455,036 413,572 41,464 10.0%
Deudoras DeControl Por Contra 23,349,441 9,514,068 13,835,373 1454%
CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS 194,298,411 164,896,553 29,401,858 17.8%
Acreedoras Contingentes 183,833,424 154,696,566 29,136,858 18.8%
Acreedoras DeControl 10,464,987 10,199,987 265,000 26%
HECTOR FABIO LOPEZ BUITRAGO CLAUDIA LORENA SILVA BARRERA MARIA DEL SOCORRO RAYO SARRIA
Gerente Contador Publico Titulado Revisor Fiscal

T.P. 146816-T TP 3264-T

Miembro de Cencoa
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INGRESOS OPERACIONALES DIRECTOS 25 23,520,982 100.0% 19,911,934 100.0% 3,609,048 18.1%
Intereses Cartera de créditos 22,750,717 96.7% 19,376,968 97.3% 3,373,749 17.4%
Rendimientos ahorros e inversiones 770,265 3.3% 534,966 2.7% 235,299 44.0%
COSTO DE VENTAS Y PRESTACION SERVICIOS 26 4,917,849 20.9% 4,011,341 20.1% 906,508 22.6%
Costo de Actividad financiera 4,917,849 20.9% 4,011,341 20.1% 906,508 22.6%
RESULTADO OPERACIONAL DIRECTO 18,603,133 79.1% 15,900,593 79.9% 2,702,540 17.0%
INGRESOS OPERACIONALES 27 299,806 1.3% 291,247 1.5% 8,559 2.9%
Recuperaciones operacionales 299,806 1.3% 291,247 1.5% 8,559 2.9%
GASTOS DE PERSONAL 28 4,908,547 20.9% 4,178,009 21.0% 730,538 17.5%
Salariosy prestaciones sociales 3,606,967 15.3% 3,142,902 15.8% 464,065 14.8%
Aportes patronales 905,253 3.8% 770,746 3.9% 134,507 17.5%
Otros no constitutivos de salarios 396,327 1.7% 264,361 1.3% 131,966 49.9%
GASTOS GENERALES 29 9,136,538 38.8% 7,525,995 37.8% 1,610,543 21.4%
Honorarios 322,752 1.4% 222,263 1.1% 100,489 45.2%
Impuestos 629,695 2.7% 520,335 2.6% 109,360 21.0%
Arrendamientos 497,109 2.1% 457,489 2.3% 39,620 8.7%
Contribucionesy afiliaciones 12,047 0.1% 10,688 0.1% 1,359 12.7%
Seguros 1,081,199 4.6% 858,200 4.3% 222,999 26.0%
Servicios 1,985,881 8.4% 1,565,851 7.9% 420,030 26.8%
Gastos legales 26,073 0.1% 7,545 0.0% 18,528 245.6%
Mantenimientoy reparaciones 260,733 1.1% 216,374 1.1% 44,359 20.5%
Adecuacién e instalacion 396,891 1.7% 125,064 0.6% 271,827 217.4%
Gastosde viaje 290,689 1.2% 203,839 1.0% 86,850 42.6%
Depreciaciones 240,552 1.0% 230,263 1.2% 10,289 4.5%
Amortizaciény agotamiento 654,118 2.8% 870,612 4.4% (216,494) -24.9%
Gastos de fondos sociales 43,028 0.2% 56,586 0.3% (13,558) -24.0%
Diversos 1,450,035 6.2% 915,821 4.6% 534,214 58.3%
Provisiones 1,152,147 4.9% 1,193,883 6.0% (41,736) -3.5%
Gastosfinancieros 93,589 0.4% 71,182 0.4% 22,407 31.5%
RESULTADO OPERACIONAL NETO 4,857,854 20.7% 4,487,836 22.5% 370,018 8.2%
INGRESOS NO OPERACIONALES 30 596,681 2.5% 434,893 2.2% 161,788 37.2%
Financieros 688 0.0% 3,762 0.0% (3,074) -81.7%
Dividendos participacionesy excedentes 24,420 0.1% 20,359 0.1% 4,061 19.9%
Arrendamientos 25,626 0.1% 24,996 0.1% 630 2.5%
OtrosServicios 5,800 0.0% 4,300 0.0% 1,500 34.9%
Utilidad venta propiedadesy equipo 300 0.0% 431 0.0% (131) -30.4%
Recuperaciones 419,143 1.8% 316,081 1.6% 103,062 32.6%
Indemnizaciones 9,626 0.0% 20,781 0.1% (11,155) -53.7%
Diversos 111,078 0.5% 44,183 0.2% 66,895 151.4%
GASTOS NO OPERACIONALES 31 2,569,954 10.9% 2,176,257 10.9% 393,697 18.1%
Gastos extraordinarios 1,727,277 7.3% 1,383,396 6.9% 343,881 24.9%
Gastosdiversos 842,677 3.6% 789,098 4.0% 53,579 6.8%
RESULTADO NETO NO OPERACIONAL (1,973,273) -8.4% (1,741,364) -8.7% (231,909) 13.3%
RESULTADO NETO DEL EJERCICIO 32 2,884,581 133y 2,746,473  13.8% 138,108  5.0%

CLAUDIA LORENA SILVA BARRERA

Contador Publico Titulado
T.P. 146816-T

MARIA DEL SOCORRO RAYO SARRIA
Revisor Fiscal
TP3264-T

Miembro de Cencoa

HECTOR FABIO LOPEZ BUITRAGO

Gerente
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BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014
A Diciembre A Noviembre yVARIACION ULTIMO MES

2014

%

.......

L B R NEa
B

A Diciembre - vARIACION ANO 2014

2014

ACTIVO

Disponible 8,102
Inversiones 14,359
Cartera De Creditos 147,925
Cuentas Por Cobrar 1,565
Propiedades Y Equipo 2,643
Diferidos 33
Otros Activos 1,941

176,56

1,193
14,319
147,766
1,971
2,823
111
1,560
175,743

909

40
159
(406
(180
(78
382

12.6%
0.3%
0.11%

-20.6%

6.4%

-10.1%

24.5%

2013 § %
7503|599  8.0%
8,997| 5362 59.6%

126,378 | 21,546 17.05%
1,519 a7 31%
1854 789 42.6%

20 13 67.6%
1462 419 32.7%

147,733 28,836
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BALANCE GENERAL s

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

(En millones de pesos)

Diciembre A Noviembre yagiacinutmomes A Diciembre - yagiacion Afio 2014

2014 2014 S % 2013 %

PASIVO
Depdsitos 114,214 113,364 850  0.75% 90,965 | 23,249 25.56%
Creditos de Bancos 4,594 4,542 5 11% 6,955 | (2,362) -34.0%
Cuentas por Pagar 4,066 3,345 121 21.5% 3,351 115 21.3%
Impuestos 150 2 148 5961% 121 30 25%
Fondos Sociales 323 1032 (709) -68.7% 418 (96) -22.9%
Otros Pasivos 754 339 415 122.7% 760 (6) -0.8%
Pasivos Estim y Prov - 2,004 (2,004) -100.0% - -
TOTAL PASIVOS 124,101 124628  (528)  -0.4% 102571 21,530 21.0%

RS copr@cenva
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AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

(En millones de pesos)

A Diciembre A Noviembre VARIACION ULTIMOMES A Diciembre VARIACION ANO 2014

2014 2014 S % 2013 %

PATRIMONIO

Capital Social 38,152 37,621 531 1.4% 33,141 5011 15.1%
Reservas 9,074 8,981 93 1.0% 7804 1270 16.3%
Fondos Dest Especificos 752 752 - 0% 30| 412 121%
Valorizaciones 1,605 1,180 425  36.0% 1,131 475  42.0%
Resultados Ejerc Anterior - - - - -

Resultados Ejercicio 2,885 2,580 304 11.8% 2,746 138  5.0%

TOTAL PATRIMONIO

TALPASIVOY PATRIMONIO 176,569 175,743 0.5% LYWL
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ESTADO DE RESULTADOS

g FEagpar
'

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 (En millones de pesos)
COMPARATIVO CON EL ANO
A Diciembre A Noviembre RES:JTL,mgO Diciembr ANTERIOR
2014 2014 MES
Ingresos Operacionales Directos 23,521 21,410 2,111, 19,912 3,609 18%
Costo Prestacion Servicios (4,918) (4,427)  (491)] (4,011) (907)  23%
Ingresos Operacionales 300 295 5 291 9 3%
Gastos de Personal (4,909) (4,560)  (349)| (4,178) (731) 17%
Gastos Generales (9,137) (8,346)  (791)] (7,526) (1,611  21%
Ingresos No Operacionales 597 429 168 435 162 37%

Gastos No Operacional (2,570) (2,220)  (350)| (2,176) (394) 18%
2,580 | 304 | 2,746 138 5%

copr@cenva
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COMPARATIVO DE RESULTADOS POR MES ff;,/j'j/
ANO 2014
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(En millones de pesos)

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC AcumuLAo

Ingresos Operac Directos 1824 1836 1838 1882 1893 1930 1973 1974 2051 2063 209 2111 23521
Costo Prestacidn Servicios (390) (360) (390) (409) (398) (368) (411) (448) (390) (444) (418) (491)  (4,918)
RESULTADO OPERACIONALDIRECTO 1,434 1476 1498 1473 1494 1562 1562 1526 1,661 1618 1679 1620 18,603
Ingresos Operacionales - - 11 18 17 oM B 1 &6 3 13 5 300
Gastos de Persona (368) (402) (408) (424) (A17) (422) (437) (414) (428) (429) (420) (349)  (4,909)

Gastos Generales (622) (679) (772) (653) (586) (788) (781) (841) (824) (814) (986) (791)  (9,137)
RESULTADO OPERACIONAL NETO aaq 395 418 414 508 385 369 282 454 407 2% 486

Ingresos No Operacionales 5 69 78 8 338 14 20 14 29 AU 4 168 597
Gastos No Operacionales (201) (249) (299) (141) (232) (257) (95) (163) (208) (245) (89) (350)  (2,570)

RESULTADO NETONO OPERACIONAL  (226) (179) (222) (54) (195) (243) (75) (149) (180) (220) (48) (182)  (1,973)

RESULTADO 13[0] EJERCICIO 28 25 19% 360 313 142 294 133 25 186 247 304 2885
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Ejecucion Presupuestal

CUENTA PRESUPUESTO EJECUCION VARIACION

INGRESOS OPERACIONALES DIRECTOS 24,600 23,521 (1,079)  95.6%
COSTO PRESTACION SERVICIOS 3,936 4,918 982  125.0%
RESULTADO OPERACIONAL DIRECTO

INGRESOS OPERACIONALES 443 300 (143)  67.7%
GASTOS DE PERSONAL 4,658 4,909 251 105.4%
GASTOS GENERALES 11,175 9,137 (2,038)  81.8%
RESULTADO OPERACIONAL NETO

INGRESOS NO OPERACIONALES 663 597 (66)  90.0%
GASTOS NO OPERACIONALES 3,034 2,570 (464)  84.7%

RESULTADO NETO NO OPERACIONAL (2,371) (1,973) 398
RESULTADO NETO DEL EJERCICIO 2,904 2,885 (19)
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Indicadores Financieros T

OPTMO 2013 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Total Activo 147,733 153,170 153,759 155,895 158,034 160,656 163,266 166,446 169,538 171,406 147,733 175,743 176,569
Capital Institucional 8693 8791 8871 9646 9808 9675 9,739 9871 9,931 10,055 10,138 10,249 10,403
CAPITALINSTITUCIONAL  >10% 5.9% 57% 58% 6.2% 6.0% 59% 5.9%

Cartera en Mora 2504 2,628 2555 2472 2459 249 2,654 2,498 2845 2,686 2878 2,865 2,801
Provision Cartera 2913 2934 2955 2962 298 3,041 3,119 3152 3239 3230 3286 3,338 3,379

COBERTURA DE CARTERA >100% 116.3% 111.7% 115.6% 119.8% 121.4% 121.8% 117.5% 126.2% 113.9% 120.3% 114.2% 116.5% 120.6%

Ingresos Operacionales 20,203 1,824 3,660 5,648 7548 9458 11,422 13,420 15,405 17,502 19,595 21,705 23,821
Resultado Operacional 4488 444 839 1,257 1,671 2179 2564 2933 3215 3,669 4,076 4,372 4,858
MARGEN OPERACIONAL >15% 22.2% 24.4% 22.9% 223% 22.1% 23.0% 22.4% 21.9% 20.9% 21.0% 20.8% 20.1%

Ingresos Operaci-onales | 20,638 1,839 3,744 5810 7,798 9,745 11,723 13,742 15,741 17,866 19,984 22,134 24417

Resultado Neto 2746 218 433 630 990 1304 1446 1740 1873 2147 2333 2580 2,885
ARGEN NETO > 119% 1L6% 10.8% 12.7% 13.4% 12.3% 127% 119% 12.0% 117% 1L7% 11.81%
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Aportes Sociales

8,000
5 000 dic-13 | dic-14 |Variacion| %
$33,141 | $38,152 | $5,011 | 15.12%
6,000
5,000
4,000
3,000
2,000
Santander| Tulua Cgiltl;o Zarzal |Piendamé| Buga Popayan | Cartago | Palmira |Chapinero| Dagua Sevilla Rosas
H dic-13 6,672 5,042 5,060 3,510 3,007 2,868 2,168 1,905 874 588 506 460 484
moct-14 | 7,413 5,636 5,478 3,823 3,410 3,237 2,519 2,099 1,071 695 619 590 587
W nov-14| 7,469 5,714 5,535 3,852 3,451 3,267 2,555 2,127 1,093 704 637 620 596
W dic-14 7,557 5,766 5,621 3,900 3,505 3,313 2,596 2,154 1,117 722 653 637 610
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Numero de Asociados

7,000
6,000 dic-13| dic-14 | Variacion| %
31,858|36,591 4,733 |114.86%

5,000
4,000
3,000
2,000
1,000

Santander | Tulud Cgiltl;o Piendamé | Zarzal Buga Popayan | Cartago Palmira | Chapinero| Sevilla Rosas Dagua
M dic-13 5,887 4,214 3,269 3,232 2,888 2,786 2,513 1,647 1,486 1,067 979 992 898
Woct-14 6,371 4,848 3,595 3,595 3,207 3,136 2,929 1,897 1,852 1,268 1,209 1,090 1,027
Emnov-14| 6,402 4,897 3,628 3,624 3,225 3,149 2,963 1,911 1,873 1,299 1,221 1,101 1,037
W dic-14 6,427 4,930 3,665 3,614 3,262 3,166 2,978 1,929 1,900 1,320 1,236 1,117 1,047
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Habilidad de Asociados en #

7,000

6,000

5,000

4,000

3,000

2,000

1,000

Santand Tulua Cali- Piendam | Zarzal Buga Popayan | Cartago | Palmira
er Centro o]

Sevilla

Chapine
ro

Dagua

Rosas

= INHABILES | 1,719 1,018 885 1,066 821 748 868 433 532

328

480

304

450

® HABILES 4,708 3,912 2,780 2,548 2,441 2,418 2,110 1,496 1,368
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Habilidad de Asociad Vi i
100.0%
90.0% 1
80.0% V¥
70.0% 7
60.0% r"f
50.0% +
40.0% 1
30.0% ¥
20.0% + |
10.0% ¥
0.0% -
Cartago | Buga Cali- Zarzal | Consoli | Sevilla | Santan | Palmira | Dagua | Popaya | Pienda | Chapin [ Rosas
Centro dado der n mo ero
® INHABILES 22.4% 23.6% 24.1% 25.2% 26.4% 26.5% 26.7% 28.0% 29.0% 29.1% 29.5% 36.4% 40.3%
IHABILIES.I i [+ A9 %: 77.6% 76.4% 75.9% 74.8% 73.6% 73.5% 73.3% 72.0% 71.0% 70.9% 70.5% 63.6% 59.7%
" ] i "L ¥ [ ¥
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r":‘"""'l Yo : B
eistrreakog sy e el 2014 2013
i i [ ] ] 5 A " - - -
M ;,“,';: 1699 ) : 2y * .+ {HABILES|INHABILES| TOTAL |HABILES|INHABILES| TOTAL
L 5 B
e LA ;.‘.':;;;: : s .‘; sa a4 26930 9,652 | 36,591 [ 23,430 8,428 | 31,858
N e ] L1 B
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Depositos de Ahorro

20,000
18,000
16,000 - - —
dic-13 dic-14 | variacion %
14.000 $ 90,965 | $114,214 | § 23,249 | 25.56%
7
12,000
10,000
8,000
6,000
4,000
2,000
) Tulua Santander Cali-Centro Zarzal Popayan Buga Piendamé Cartago Palmira Chapinero Sevilla Rosas Dagua
B dic-13 15,398 14,041 13,440 9,850 8,731 8,805 7,861 4,544 2,189 1,938 1,366 1,416 1,386
Hoct-14 18,949 17,759 16,226 11,400 10,846 10,979 9,951 5,609 3,070 2,363 1,967 1,733 1,637
H nov-14 18,326 17,864 16,299 11,659 11,180 10,898 10,478 5,879 3,156 2,305 1,953 1,741 1,626
mdic-14 18,552 17,885 15,989 12,022 11,420 11,034 10,372 5,959 3,262 2,366 2,053 1,663 1,636
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Cartera de Créditos

25,000
dic-13 dic-14 |Variacion| %
$ 129,291 | $ 151,304 | $22,012 {17.03%
20,000
15,000 -
10,000
5,000 -
Santander| Tulua Cgiltl;o Zarzal Buga Piendamé | Palmira | Popayan | Cartago |Chapinero| Sevilla Rosas Dagua
Odic-13 20,530 15,449 14,565 13,277 11,493 11,083 9,509 11,265 6,751 5,071 4,310 3,207 2,783
Woct-14 | 21,973 17,802 15,570 14,508 12,891 12,907 12,207 12,337 9,707 6,221 5,553 3,829 3,257
Enov-14| 22,288 17,849 16,007 14,508 13,222 13,075 12,196 12,559 10,068 6,399 5,688 3,925 3,318
M dic-14 22,431 17,998 15,668 14,575 13,190 13,184 12,547 12,459 10,048 6,191 5,723 3,975 3,313

L -y

':"u-"r:":“"#ﬂ" . i A N IlI|I : : % , -. : . -.l Bl g
TR copr@cenVE
a7/ A 4 RS T TSR

T L] [ e s idboa o _ " .



Morosidad de Cartera

9.00%
8.00%
7.00%
6.00%
5.00%
4.00%
3.00%
2.00%
1.00%
0.00% #s tand Cali- |Consolid Chapi
|en’ am | santande Tulua Dagua | Cartago al onsolida Rosas Palmira Buga Popayan | Zarzal apiner Sevilla
6 r Centro do o
M dic-13 0.69% 1.48% 1.63% 1.78% 3.98% 1.29% 1.94% 1.64% 2.21% 2.04% 2.17% 2.37% 4.27% 8.03%
moct-14 | 0.37% 1.10% 1.05% 1.14% 1.63% 1.47% 1.93% 1.97% 2.14% 2.16% 2.67% 2.63% 5.17% 5.98%
Enov-14| 0.37% 1.07% 1.02% 1.09% 1.55% 1.78% 1.89% 2.44% 2.17% 2.05% 2.21% 2.67% 4.27% 6.04%
W dic-14 | 0.52% 0.83% 1.04% 1.08% 1.50% 1.66% 1.85% 1.94% 2.06% 2.12% 2.23% 2.62% 4.69% 6.08%
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Colocacion

12,000.0 -
10,044.3
10,0000 |~ 9,109.0 9,650.2
’ 9,336.1
8 428.4 8,799.1 9,226.2  9,169.4
8,263.1
7,586.6
8,000.0 - 73377
6,491.3
6,000.0
4,000.0
2,000.0
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Resultados del Ejercicio

2,000
CONSOLIDADO $ 2.885
1,500
1,000 —
500 —
O y
500 - a
-1,000 —
-1,500
Santander Piendamé Cali- Tulua Zarzal Popayan Buga Rosas Dagua Sevilla Cali- Cartago
Centro pay & g Oriente &
=i AGENCIA 1,753 1,061 927 1,033 826 714 677 235 200 299 286 370
== ADMON | (1,017) (545) (719) (826) (641) (534) (565) (151) (141) (258) (260) (364)
=@=»NETO 737 516 208 207 185 180 112 84 58 41 26 7
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