


(En millones de pesos)
AL 30 DE NOVIEMBRE 2019

ANUALIZADO 15,09%

$ % $ %

ACTIVO
Efectivo y Equivalente al Efectivo 16.998 12.702 4.296 33,8% 10.790 6.208 57,5%
Inversiones 26.664 26.558 105 0,4% 22.618 4.046 17,9%
Cartera De Créditos 324.087 324.962 -875 -0,3% 289.188 34.900 12,1%
Cuentas Por Cobrar 1.038 641 396 61,8% 714 324 45,4%
Propiedades Y Equipo 10.089 10.024 65 0,6% 9.511 578 6,1%
Intangibles 97 89 8 8,8% 156 -59 -38,1%
Otros Activos 117 108 9 8,3% 61 56 93,2%
TOTAL ACTIVO 379.089 375.085 4.004 1,1% 333.037 46.053 13,8%

 A 31 - DIC 
2018 

VARIACIÓN AÑO A NOV -
2019 

 A OCT -
2019 

VARIACIÓN MES



(En millones de pesos)

AL 30 DE NOVIEMBRE 2019

$ % $ %

PASIVO
Depósitos 253.225 250.944 2.281 0,9% 218.568 34.657 15,9%
Creditos de Bancos 2.912 3.179 -268 -8,4% 7.686 -4.774 -62,1%
Sobregiros Bancarios Contables 4.112 4.432 -320 -7,2% 2.791 1.321 47,3%
Cuentas por Pagar 9.786 8.821 965 10,9% 9.640 146 1,5%
Fondos Sociales 2.729 2.854 -125 -4,4% 1.483 1.246 84,1%
Otros Pasivos 57 87 -30 -34,8% 31 26 82,4%
Deterioro 2.029 1.546 483 31,2% 0 2.029
TOTAL PASIVOS 274.850 271.864 2.986 1,1% 240.199 34.651 14,4%

 A NOV -
2019 

 A OCT -
2019 

VARIACIÓN MES  A 31 - DIC 
2018 

VARIACIÓN AÑO



(En millones de pesos)

AL 30 DE NOVIEMBRE 2019

$ % $ %

PATRIMONIO
Capital Social 81.478 80.489 989 1,2% 71.160 10.318 14,5%
Reservas 14.468 14.468 0 0,0% 12.863 1.605 12,5%
Fondos Dest Específicos 896 896 0 0,0% 896 0 0,0%
Resultados Ejerc Anterior 0 0 0 0 0
Excedentes y/o perdidas acumuladas 1.498 1.498 1.498 0 0,0%
Resultados Ejercicio 5.899 5.869 30 0,5% 6.420 -521 -8,1%
TOTAL PATRIMONIO 104.239 103.221 1.019 1,0% 92.837 11.402 12,3%

 A NOV -
2019 

 A OCT -
2019 

VARIACIÓN MES  A 31 - DIC 
2018 

VARIACIÓN AÑO



(En millones de pesos)

AL 30 DE NOVIEMBRE 2019

Ingresos Cartera De Créditos 43.876 39.863 4.013 40.974 2.902 7,1%
Costo de Actividad financiera -11.868 -10.682 -1.186 -9.775 -2.093 21,4%
RESULTADO BRUTO ACTIVIDAD ORDINARIA 32.008 29.181 2.827 31.199 809 2,6%
Otros Ingresos 524 486 37 440 84 19,0%
Beneficios a Empleados -10.544 -9.568 -976 -10.289 -255 2,5%
Gastos Generales -14.588 -12.693 -1.895 -12.041 -2.547 21,1%
Amortización y Depreciación -737 -640 -97 -754 17 -2,2%
Otros Gastos -996 -981 -14 -1.574 578 -36,7%
RESULTADO DE ACTIVIDAD ORDINARIA 5.666 5.784 -118 6.981 -1.314 -18,8%
Ingresos Financieros 1.853 1.684 169 1.490 363 24,3%

Gastos Financieros -255 -228 -27 -170 -85 50,4%
RESULTADO FINANCIERO NETO 1.598 1.456 142 1.320 277 21,0%
Recuperaciones Deterioro 908 862 46 775 133 17,1%
Deterioro -2.273 -2.233 -40 -2.200 -73 3,3%
RESULTADO POR DETERIORO DE VALOR -1.365 -1.371 6 -1.425 60 -4,2%

RESULTADO NETO DEL EJERCICIO 5.899 5.869 30 6.876 -977 -14,2%

 A OCT -
2019 

 RESULTADO 
ULTIMO MES 

 A NOV -
2018 

 COMPARATIVO CON EL AÑO 
ANTERIOR 

 A NOV -
2019 



(Cifras en millones de pesos)

 ENE  FEB  MAR  ABR  MAY  JUN  JUL  AGO  SEP  OCT  NOV  ACUMULADO 

Ingresos por actividades ordinarias 3.873      3.895      3.917      3.939      3.987      3.989       4.060       4.062    4.070      4.070      4.013      43.876          
Costo Prestación Servicios (959)        (881)        (946)        (1.212)     (1.068)     (998)         (1.141)     (1.158)  (1.118)     (1.201)     (1.186)     (11.868)         
RESULTADO BRUTO ACTIV ORDINARIA 2.914      3.014      2.971      2.726      2.919      2.991       2.919       2.904    2.952      2.869      2.827      32.008          
Otros Ingresos 90            62            55            63            37            33             41             34          37            33            37            524                
Beneficios a Empleados (841)        (906)        (916)        (935)         (1.009)     (970)         (993)         (986)      (986)        (1.026)     (976)        (10.544)         
Gastos Generales (1.061)     (937)        (1.106)    (1.026)     (1.127)     (1.019)     (1.226)     (1.630)  (1.731)     (1.830)     (1.895)     (14.588)         
Amortización y Depreciación (62)           (61)           (62)          (62)           (62)           (62)           (63)           (65)        (67)           (74)           (97)           
Otros Gastos (76)           (75)           (187)        129          (185)         (288)         (129)         (89)        (30)           (51)           (14)           (996)               
RESULTADO NETO ACTIV ORDINARIA 964          1.097      755         895          573          686          548          169       176          (79)           (118)        5.666             
Ingresos Financieros 154          146          154         171          172          179          194          183       168          162          169          1.853             
Gastos Financieros (19)           (20)           (25)          (17)           (17)           (24)           (27)           (24)        (29)           (25)           (27)           (255)               
RESULTADO FINANCIERO NETO 135          126          129         153          154          155          168          159       139          137          142          1.598             
Recuperaciones Deterioro 166          74            0              60            126          68             149          137       44            40            46            908                
Deterioro (217)        (277)        (269)        (189)         (286)         (160)         (181)         (352)      (186)        (116)        (40)           (2.273)           
RESULTADO POR DETERIORO DE VALOR (51)           (204)        (268)        (129)         (160)         (92)           (32)           (216)      (142)        (77)           6               (1.365)           
RESULTADO NETO DEL EJERCICIO        1.048        1.020           615            919            567            748            684         112            174            (18)              30               5.899 



(Cifras en millones de pesos)

 ÓPTIMO  31-DIC-2018  ENE  FEB  MAR  ABR  MAY  JUN  JUL  AGO  SEP  OCT  NOV 

Cartera en Mora 4.736 5.070 5.521 5.747 6.035 5.809 5.964 5.433 5.746 5.711 5.809 5.409
Provisión Cartera 6.369 6.432 6.623 6.867 7.006 7.172 7.284 7.292 7.449 7.615 7.767 7.285

COBERTURA DE CARTERA > 100% 134,5% 126,9% 120,0% 119,5% 120,0% 123,5% 122,1% 134,2% 129,6% 133,3% 133,7% 134,7%

Ingresos por actividades ordinarias 44.844 3.873 7.768 11.685 15.624 19.611 23.600 27.660 31.723 35.793 39.863 43.876
Resultado Neto          6.420 1.048 2.068 2.684 3.603 4.170 4.918 5.602 5.714 5.888 5.869 5.899
MARGEN NETO > 10% 14,3% 27,1% 26,6% 23,0% 26,6% 21,3% 20,8% 20,3% 18,0% 16,4% 14,7% 13,4%

Aporte Social Mínimo Irreducible 15.625 16.562 16.562 16.562 16.562 16.562 16.562 16.562 16.562 16.562 16.562 16.562
Reservas 12.863 12.863 12.863 14.468 14.468 14.468 14.468 14.468 14.468 14.468 14.468 14.468
Fondos de Destinación Específica 896 896 896 2.502 896 896 896 896 896 896 896 896
Resultados de Ejercicios Anteriores 20% 0 1.284 1.284 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Resultados del Ejercicio 20% 1.284 210 414 537 721 834 984 1.120 1.143 1.178 1.174 1.180
TOTAL CAPITAL INSTITUCIONAL 30.668 31.815 32.019 34.068 32.647 32.761 32.910 33.047 33.069 33.104 33.100 33.106
TOTAL ACTIVO 333.037 335.499 338.386 342.712 345.297 348.451 349.780 359.807 364.270 369.309 375.085 379.089
INDICADOR DE CAPITAL INSTITUCIONAL/ACTIVOS > 10% 9,2% 9,5% 9,5% 9,9% 9,5% 9,4% 9,4% 9,2% 9,1% 9,0% 8,8% 8,7%

NIVEL DE ENDEUDAMIENTO FINANCIERO <= 7% 2,3% 1,9% 1,8% 1,7% 1,8% 1,7% 1,2% 1,1% 1,0% 0,9% 0,8% 0,8%

MÁRGEN DE SOLVENCIA >= 9% 11,11% 11,39% 11,30% 11,41% 11,39% 11,26% 11,25% 11,10% 10,88% 10,66% 10,57% 10,59%



(En millones de pesos)

Santande
r

Tuluá Cali-
Centro

Buga Piendam
ó

Zarzal Popayan Cartago Palmira Chapiner
o

Sevilla Dagua Rosas

dic-18 13.144 10.624 8.571 6.460 6.327 6.148 5.769 4.191 3.351 2.013 1.809 1.424 1.327
oct-19 14.805 12.090 9.398 7.267 7.066 6.792 6.690 4.841 3.919 2.443 2.051 1.614 1.510
nov-19 14.983 12.242 9.506 7.344 7.140 6.837 6.805 4.896 3.991 2.488 2.087 1.633 1.527

 -

 2.000

 4.000

 6.000

 8.000

 10.000

 12.000

 14.000

 16.000

dic-18 oct-19 nov-19 Mes Año

TOTAL 71.160    80.489    81.478    989          10.318    

Variación



Santande
r

Tuluá Popayan Buga
Cali-

Centro
Piendamó Zarzal Cartago Palmira

Chapiner
o

Sevilla Rosas Dagua

dic-18 9.230 7.639 4.872 5.044 5.043 4.838 4.268 3.549 3.416 2.464 2.233 1.482 1.457
oct-19 9.337 8.032 5.178 5.181 5.009 4.910 4.408 3.710 3.556 2.523 2.229 1.494 1.471
nov-19 9.372 8.057 5.215 5.176 5.036 4.931 4.423 3.714 3.568 2.544 2.235 1.511 1.469

 -

 1.000

 2.000

 3.000

 4.000

 5.000

 6.000

 7.000

 8.000

 9.000

 10.000

dic-18 oct-19 nov-19 Mes Año

TOTAL 55.535     57.038     57.251     213          1.716       

Variación
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Tuluá Buga Cartag
o

Sevilla Palmir
a

Zarzal Consol
idado

Popay
an

Santan
der

Cali-
Centro

Pienda
mó

Chapin
ero

Dagua Rosas

INHABILES 20,2% 21,5% 22,1% 24,3% 24,4% 24,4% 25,0% 25,0% 26,0% 26,3% 30,0% 30,3% 30,6% 31,1%
HABILES 79,8% 78,5% 77,9% 75,7% 75,6% 75,6% 75,0% 75,0% 74,0% 73,7% 70,0% 69,7% 69,4% 68,9%

HÁBILES INHÁBILES TOTAL

CONSOLIDADO 42.957             14.294             57.251             

. 75,03% 24,97% .



 -

 1.000

 2.000

 3.000

 4.000

 5.000

 6.000

 7.000

 8.000

 9.000

 10.000

Santan
der

Tuluá Popaya
n

Buga Cali-
Centro

Pienda
mó

Zarzal Cartag
o

Palmir
a

Chapin
ero

Sevilla Rosas Dagua

INHÁBILES 2.441 1.626 1.306 1.115 1.323 1.478 1.079 822 870 770 544 470 450
HÁBILES 6.931 6.431 3.909 4.061 3.713 3.453 3.344 2.892 2.698 1.774 1.691 1.041 1.019



(En millones de pesos)

Tuluá
Santande

r
Cali-

Centro Buga Popayan
Piendam

ó Zarzal Cartago Palmira
Chapiner

o Sevilla Rosas Dagua

dic-18 35.290 32.600 26.759 23.307 19.921 17.716 17.709 15.185 10.446 6.108 5.638 4.309 3.580
oct-19 40.142 36.774 30.015 26.573 24.404 19.404 19.257 17.463 12.981 8.270 6.586 4.965 4.112
nov-19 40.189 37.369 30.262 26.677 24.912 19.787 19.213 17.819 13.064 8.116 6.637 4.888 4.294

 -

 5.000

 10.000

 15.000

 20.000

 25.000

 30.000

 35.000

 40.000

 45.000

dic-18 oct-19 nov-19 Mes Año

TOTAL 218.568     250.944     253.225     2.281          34.657       

Variación



(En millones de pesos)

Santande
r

Tuluá Piendamó Buga Popayan Cartago Palmira Zarzal Cali-
Centro

Chapiner
o

Sevilla Rosas Dagua

dic-18 45.715 36.201 27.152 25.637 25.531 24.942 24.092 22.534 22.805 14.360 9.956 7.787 6.455
oct-19 52.892 39.667 30.705 31.299 29.821 28.080 26.098 23.921 23.424 19.091 9.550 8.183 7.531
nov-19 53.113 39.235 31.088 30.936 29.709 27.404 25.132 23.714 23.116 19.493 9.829 8.253 7.775

 -

 10.000

 20.000

 30.000

 40.000

 50.000

 60.000

dic-18 oct-19 nov-19 Mes Año

TOTAL 293.165          330.262          328.798    (1.464)       35.632                      

Variación



(En millones de pesos)

19.396 

21.694 

18.240 

20.971 
22.529 

18.887 

26.673 

30.641 30.367 
29.141 

22.969 

-
 -

 5.000

 10.000

 15.000

 20.000

 25.000

 30.000

 35.000

Ene-2019 feb-19 mar-19 abr-19 may-19 jun-19 jul-19 ago-19 sep-19 oct-19 nov-19 dic-19

2018 2019 Presupuesto



Sevilla Chapiner
o

Palmira Cali-
Centro

Zarzal Rosas Buga Consolid
ado

Cartago Tuluá Santand
er

Dagua Popayan Piendam
ó

dic-18 2,62% 3,84% 2,93% 2,25% 2,21% 1,26% 1,56% 1,66% 1,37% 1,02% 0,97% 1,73% 1,61% 0,66%
oct-19 3,02% 3,15% 3,15% 2,39% 2,54% 2,47% 1,75% 1,76% 1,62% 1,34% 1,12% 1,63% 1,00% 0,59%
nov-19 3,15% 3,09% 2,65% 2,41% 2,25% 2,24% 1,79% 1,65% 1,49% 1,28% 1,06% 1,02% 0,88% 0,62%

0,00%

0,50%

1,00%

1,50%

2,00%

2,50%

3,00%

3,50%

4,00%

4,50%



(En millones de pesos)

Consolidado $                     5.899

Santand
er

Piendam
ó Popayan Tuluá Buga Cartago Zarzal Palmira Chapine

ro Dagua Rosas Sevilla Cali-
Centro

ADMON (1.204) (621) (660) (1.043) (783) (607) (711) (700) (497) (216) (252) (336) (729)
AGENCIA 2.837 1.902 1.194 1.559 1.286 1.071 1.054 900 626 315 349 421 743
NETO 1633 1281 534 517 503 464 344 201 129 99 96 85 13

 (1.500)

 (1.000)

 (500)

 -

 500

 1.000

 1.500

 2.000

 2.500

 3.000

 3.500



(En millones de pesos)
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(En millones de pesos)

6.420 

813 

1.625 
1.861 

2.404 

3.105 

3.881 

4.391 

4.929 

5.558 

6.135 6.775 

6.696 

1.048 

2.068 

2.684 

3.603 

4.170 

4.918 

5.602 5.714 5.888 

5.869 

5.899 

 -

 1.000
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 4.000

 5.000

 6.000

 7.000

 8.000

 Ene  Feb  Mar  Abr  May  Jun  Jul  Ago  Sep  Oct  Nov  Dic
2018 Presupuesto Ejecución 2019



(En millones de pesos)

PRESUP EJECUC CUMPLIM PRESUP EJECUC CUMPLIM PRESUP CUMPLIM
Ingresos Por Actividades Ordinarias 4.727 4.013 85% 47.545 43.876 92% 52.257 84%
Costo De Actividad Financiera -912 -1.082 119% -9.510 -10.761 113% -10.428 103%
Resultado Financiero Bruto 3.815 2.931 77% 38.036 33.115 87% 41.830 79%
Intereses En Obligaciones Financieras -100 -19 19% -840 -339 40% -936 36%
Otros Gastos Financieros 0 -84 -102 -768 755% -204 376%
Resultado Bruto Actividad Ordinaria 3.715 2.827 76% 37.094 32.008 86% 40.689 79%
Otros Ingresos 39 37 96% 428 524 122% 467 112%
Beneficios A Empleados -1.030 -976 95% -11.466 -10.544 92% -12.873 82%
Gastos Generales -1.743 -1.895 109% -15.887 -14.588 92% -17.858 82%
Amortización Y Depreciación -182 -97 53% -1.191 -737 62% -1.348 55%
Otros Gastos -120 -14 12% -1.762 -996 57% -1.898 52%
Resultado Actividad Ordinaria 679 -118 -17% 7.217 5.666 79% 7.180 79%
Ingresos Financieros 160 169 105% 1.765 1.853 105% 1.925 96%
Gastos Financieros -46 -27 59% -521 -255 49% -570 45%
Resultado Financiero 115 142 124% 1.244 1.598 128% 1.355 118%
Recuperaciones Deterioro 88 46 52% 971 908 94% 1.059 86%
Deterioro -242 -40 17% -2.657 -2.273 86% -2.898 78%
Resultado Por Deterioro De Valor -153 6 -4% -1.686 -1.365 81% -1.839 74%
RESULTADO NETO DEL EJERCICIO 640 30 5% 6.775 5.899 87% 6.696 88%

NOVIEMBRE ACUMULADO TOTAL AÑO 2019


