
Informe Financiero
Al 31 de marzo de 2021



ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA
* Cifras en Millones de pesos

$ % $ %

ACTIVO
Efectivo y Equivalente al Efectivo 20.086 18.546 1.541 8,3% 12.129 7.957 65,6%
Inversiones 31.304 32.565 -1.261 -3,9% 31.737 -433 -1,4%
Cartera De Créditos 366.053 361.565 4.488 1,2% 358.004 8.048 2,2%
Cuentas Por Cobrar 910 1.835 -926 -50,4% 891 18 2,0%
Propiedades Y Equipo 10.755 10.807 -52 -0,5% 10.920 -166 -1,5%
Intangibles 127 141 -15 -10,3% 170 -44 -25,6%
Otros Activos 46 62 -17 -26,5% 96 -50 -52,0%
TOTAL ACTIVO 429.280 425.522 3.758 0,9% 413.948 15.331 3,7%

 A MAR -
2021 

 A FEB -
2021 

VARIACIÓN MES  A 31 - 
DIC 2020 

VARIACIÓN AÑO



ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA
* Cifras en Millones de pesos

$ % $ %

PASIVO
Depósitos 294.196 290.126 4.070 1,4% 282.307 11.889 4,2%
Creditos de Bancos 26 32 -5 -17,1% 43 -16 -38,2%
Sobregiros Bancarios Contables 4.551 5.755 -1.204 -20,9% 5.682 -1.131 -19,9%
Cuentas por Pagar 10.956 11.080 -124 -1,1% 10.462 494 4,7%
Fondos Sociales 4.120 2.541 1.579 62,2% 2.816 1.304 46,3%
Otros Pasivos 215 195 20 10,2% 170 45 26,6%
Deterioro 777 815 -38 -4,7% 1 776 66517,5%
TOTAL PASIVOS 314.841 310.545 4.296 1,4% 301.480 13.361 4,4%

 A MAR -
2021 

 A FEB -
2021 

VARIACIÓN MES  A 31 - 
DIC 2020 

VARIACIÓN AÑO



ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA
* Cifras en Millones de pesos

$ % $ %

PATRIMONIO
Capital Social 93.235 92.580 655 0,7% 91.623 1.612 1,8%
Reservas 16.531 15.784 747 4,7% 15.784 747 4,7%
Fondos Dest Específicos 1.176 896 280 31,2% 896 280 31,2%
Resultados Ejerc Anterior 0 2.666 -2.666 -100,0% 0 0
Excedentes y/o perdidas acumuladas 1.498 1.498 1.498 0 0,0%
Resultados Ejercicio 1.998 1.552 446 28,8% 2.666 -668 -25,1%
TOTAL PATRIMONIO 114.438 114.977 -539 -0,5% 112.468 1.970 1,8%

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 429.280 425.522 3.758 0,9% 413.948 15.331 3,7%

 A MAR -
2021 

 A FEB -
2021 

VARIACIÓN MES  A 31 - 
DIC 2020 

VARIACIÓN AÑO



ESTADO DE RESULTADOS
* Cifras en Millones de pesos

Ingresos Cartera De Créditos 12.195 8.115 4.080 11.971 224 1,9%
Costo de Actividad financiera -2.954 -1.931 -1.023 -3.733 778 -20,9%
RESULTADO BRUTO ACTIVIDAD ORDINARIA 9.241 6.184 3.057 8.239 1.003 12,2%
Otros Ingresos 289 201 88 235 54 22,8%
Beneficios a Empleados -3.266 -2.111 -1.156 -3.088 -178 5,8%
Gastos Generales -3.999 -2.666 -1.333 -4.082 83 -2,0%
Amortización y Depreciación -213 -143 -70 -227 14 -6,3%
Otros Gastos -301 -172 -129 -362 61 -16,8%
RESULTADO DE ACTIVIDAD ORDINARIA 1.751 1.294 457 714 1.037 145,2%
Ingresos Financieros 337 234 103 531 -194 -36,6%

Gastos Financieros -302 -102 -200 -203 -99 48,7%

RESULTADO FINANCIERO NETO 35 132 -98 328 -293 -89,4%
Recuperaciones Deterioro 1.092 839 253 418 673 160,9%
Deterioro -879 -713 -166 -680 -199 29,3%
RESULTADO POR DETERIORO DE VALOR 213 126 87 -261 474 -181,7%

RESULTADO NETO DEL EJERCICIO 1.998 1.552 446 781 1.218 156,0%

 A MAR -
2021 

 A FEB -
2021 

 RESULTADO 
ULTIMO MES 

 A MAR -
2020 

 COMPARATIVO CON EL 
AÑO ANTERIOR 



Resultados Mensuales
* Cifras en Millones de pesos

 ENE  FEB  MAR 
 

ACUMULADO 

Ingresos por actividades ordinarias 3.978     4.137     4.080     12.195       
Costo Prestación Servicios (1.003)   (928)       (1.023)   (2.954)        
RESULTADO BRUTO ACTIV ORDINARIA 2.975     3.209     3.057     9.241         
Otros Ingresos 73           127        88           289             
Beneficios a Empleados (1.044)   (1.067)   (1.156)   (3.266)        
Gastos Generales (1.311)   (1.355)   (1.333)   (3.999)        
Amortización y Depreciación (70)         (73)         (70)         (213)           
Otros Gastos (63)         (109)       (129)       (301)           
RESULTADO NETO ACTIV ORDINARIA 560        733        457        1.751         
Ingresos Financieros 133        101        103        337             
Gastos Financieros (42)         (60)         (200)       (302)           
RESULTADO FINANCIERO NETO 92           41           (98)         35               
Recuperaciones Deterioro 404        435        253        1.092         
Deterioro (464)       (249)       (166)       (879)           
RESULTADO POR DETERIORO DE VALOR (60)         187        87           213             
RESULTADO NETO DEL EJERCICIO          592          960          446           1.998 



Resultados Consolidados

* Cifras en Millones de pesos

* Cifras en Millones de pesos
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Resultados por Agencias

* Cifras en Millones de pesos

* Cifras en Millones de pesos

01-Cali
Centro

02-Buga 03-Zarzal
04-

Santande
r

05-Tuluá 06-
Cartago

07-
Piendamó

08-
Popayán

09-Dagua 10-
Palmira

11-
Chapiner

o
12-Sevilla 13-Rosas

Agencias - mar 45 376 228 904 645 271 676 398 105 404 299 155 184
Admon - mar -209 -230 -223 -412 -364 -191 -230 -223 -66 -203 -137 -109 -97
Neto - mar -164 146 5 492 281 80 446 176 39 201 163 47 87
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Indicadores Financieros
* Cifras en Millones de pesos

 ÓPTIMO  31-DIC-2020  ENE  FEB  MAR 

Cartera en Mora 10.876 10.897 10.234 9.714
Provisión Cartera 9.546 9.619 9.511 9.482

COBERTURA DE CARTERA > 100% 87,8% 88,3% 92,9% 97,6%

Ingresos por actividades ordinarias 47.406 3.978 8.115 12.195
Resultado Neto        2.666 592 1.552 1.998
MARGEN NETO > 10% 5,6% 14,9% 19,1% 16,4%

Aporte Social Mínimo Irreducible 17.556 18.171 18.171 36.341
Reservas 15.784 15.784 15.784 16.531
Fondos de Destinación Específica 896 896 896 1.176
Resultados de Ejercicios Anteriores 20% 0 533 533 0
Resultados del Ejercicio 20% 533 118 310 400
TOTAL CAPITAL INSTITUCIONAL 34.770 35.503 35.695 54.448
TOTAL ACTIVO 413.948 420.457 425.522 429.280
INDICADOR DE CAPITAL INSTITUCIONAL/ACTIVOS > 10% 8,4% 8,4% 8,4% 12,7%

Endeudamiento con entidades Financieras 43 37 32 26
NIVEL DE ENDEUDAMIENTO FINANCIERO <= 7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

MÁRGEN DE SOLVENCIA >= 9% 9,96% 10,05% 9,91% 15,00%



Ejecución Presupuestal

* Cifras en Millones de pesos

* Cifras en Millones de pesos

ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic
99-Consolidado - Año anterior 462 782 781 389 -765 -1.244 1.283 1.774 2.571 2.681 3.308 2.666
99-Consolidado - Ejecución 592 1.552 1.998 1.998 1.998 1.998 1.998 1.998 1.998 1.998 1.998 1.998
99-Consolidado - Presupuesto 478 986 1.161 1.427 1.721 1.856 2.094 2.624 3.132 3.699 4.001 4.252
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Ejecución Presupuestal por Agencias

* Cifras en Millones de pesos

* Cifras en Millones de pesos
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Cartera de Créditos

* Cifras en Millones de pesos

* Cifras en Millones de pesos

01-Cali
Centro

02-Buga
03-

Zarzal

04-
Santand

er

05-
Tuluá

06-
Cartago

07-
Pienda

mó

08-
Popayán

09-
Dagua

10-
Palmira

11-
Chapine

ro

12-
Sevilla

13-
Rosas

ene 26.970 34.216 24.435 55.292 47.158 27.788 35.522 35.860 8.289 27.799 21.742 11.025 9.141
feb 27.988 34.174 24.739 56.437 47.271 28.032 35.569 37.109 8.374 27.299 21.201 10.985 9.239
mar 28.846 34.423 25.236 56.994 47.667 27.993 35.950 37.739 8.474 27.499 21.762 11.135 9.374
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4.674 8.129VARIACIÓN ÚLTIMO MES VARIACIÓN AÑO CORRIDO



Índice de Mora Consolidado

* Cifras en Millones de pesos

* Cifras en Millones de pesos

ene feb mar
Vr Mora Atraso Real 8.424 5.237 7.261
Vr Mora Calificación 10.897 10.234 9.714
Ind Mora Atraso 2,31% 1,42% 1,95%
Ind Mora Calificación 2,98% 2,78% 2,60%
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Índice de Morosidad por Agencias

* Cifras en Millones de pesos

* Cifras en Millones de pesos
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Cartago

07-
Pienda
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08-
Popayán

09-
Dagua

10-
Palmira

11-
Chapine

ro

12-
Sevilla

13-
Rosas

Vr Mora Atraso - mar 646 458 738 1.077 630 637 528 473 85 780 543 470 196
Vr Mora Calificación - mar 667 588 843 1.475 967 787 834 683 115 1.029 631 541 555
Ind Mora Atraso - mar 2,24% 1,33% 2,93% 1,89% 1,32% 2,28% 1,47% 1,25% 1,00% 2,84% 2,50% 4,22% 2,09%
Ind Mora Calificación - mar 2,31% 1,71% 3,34% 2,59% 2,03% 2,81% 2,32% 1,81% 1,35% 3,74% 2,90% 4,86% 5,92%
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Colocación de Créditos

* Cifras en Millones de pesos

* Cifras en Millones de pesos

01-Cali
Centro

02-Buga
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Zarzal

04-
Santand

er
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Cartago

07-
Piendam

ó

08-
Popayán

09-
Dagua

10-
Palmira

11-
Chapine

ro

12-
Sevilla

13-
Rosas

ene 1.468 2.046 975 2.374 2.223 1.579 2.157 1.676 532 1.957 918 210 289
feb 2.575 2.276 1.968 3.880 3.348 1.533 1.922 3.185 702 1.958 1.692 585 695
mar 2.947 2.749 1.952 4.081 4.116 2.239 2.215 3.032 577 2.301 2.262 918 821
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Ejecución Colocación Acumulada

* Cifras en Millones de pesos

* Cifras en Millones de pesos

31-ene 28-feb 31-mar 30-abr 31-may 30-jun 31-jul 31-ago 30-sep 31-oct 30-nov 31-dic
Año Anterior 20.712 45.761 63.718 67.435 79.757 100.033 129.399 156.773 188.811 220.169 243.609 263.674
Presente Año 18.405 44.726 74.938 74.938 74.938 74.938 74.938 74.938 74.938 74.938 74.938 74.938
Presupuesto 20.806 46.036 71.254 91.138 114.259 139.170 166.436 196.896 228.296 259.182 285.240 306.653
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Recuperación de Cartera

* Cifras en Millones de pesos

* Cifras en Millones de pesos
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Chapine

ro
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Sevilla

13-
Rosas

ene 1.716 1.582 1.326 2.185 2.366 1.302 1.814 1.863 463 1.686 1.125 378 323
feb 1.557 2.318 1.664 2.736 3.236 1.289 1.875 1.935 617 2.458 2.233 626 597
mar 2.089 2.500 1.455 3.524 3.720 2.278 1.834 2.402 478 2.102 1.701 768 687
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Depósitos de Ahorro

* Cifras en Millones de pesos

* Cifras en Millones de pesos
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Cartago
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Pienda
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Popayán

09-
Dagua

10-
Palmira

11-
Chapine

ro

12-
Sevilla

13-
Rosas

ene 35.680 30.509 21.069 39.904 44.297 19.027 22.124 27.347 4.919 15.434 9.578 7.847 5.094
feb 36.305 30.611 21.493 40.607 44.598 19.409 22.016 27.745 5.123 15.794 9.874 7.943 5.193
mar 37.050 30.746 22.176 41.009 45.042 19.644 22.095 27.751 5.140 16.320 10.143 8.293 5.519
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4.219 12.306VARIACIÓN ÚLTIMO MES VARIACIÓN AÑO CORRIDO



Número de Asociados

* Cifras en Millones de pesos

* Cifras en Millones de pesos

01-Cali
Centro 02-Buga 03-Zarzal

04-
Santander 05-Tuluá

06-
Cartago

07-
Piendamó

08-
Popayán 09-Dagua

10-
Palmira

11-
Chapinero 12-Sevilla 13-Rosas

ene 5.098 5.085 4.417 9.016 8.203 3.652 4.877 5.254 1.418 3.581 2.475 2.246 1.568
feb 5.105 5.079 4.400 8.966 8.222 3.653 4.865 5.253 1.420 3.576 2.464 2.241 1.559
mar 5.060 5.038 4.359 8.922 8.229 3.636 4.838 5.184 1.419 3.536 2.443 2.189 1.527
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Ingreso y Retiro de Asociados Consolidado
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Aportes Sociales

* Cifras en Millones de pesos

* Cifras en Millones de pesos
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ene 10.486 8.344 7.564 16.625 14.084 5.583 7.828 7.852 1.833 4.731 3.012 2.488 1.765
feb 10.491 8.379 7.574 16.701 14.171 5.640 7.847 7.895 1.855 4.741 3.027 2.491 1.768
mar 10.531 8.438 7.602 16.832 14.277 5.689 7.919 7.942 1.858 4.786 3.059 2.508 1.792
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Habilidad de Asociados Consolidada

* Cifras en Millones de pesos
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28,22% 28,65% 29,65%
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Segmentación 
de asociados

Al 31 de Marzo de 2021



NÚMERO DE ASOCIADOS
POR GÉNERO

Hombres; 
20.312; 
36,0%

Mujeres; 
35.861; 
63,6%

Jurídicos; 208; 0,4%

HABILIDAD

Hábiles; 39.665 ; 
70,4%

Inhábiles; 
16.716 ; 29,6%



NIVEL EDUCATIVO

Primaria ; 
7.261 ; 12,9%

Bachiller; 
18.256 ; 
32,4%

Técnico  ; 
7.441 ; 13,2%

Tecnólogo; 
3.373 ; 6,0%

Profesional; 
11.919 ; 
21,1%

Especializac; 
5.764 ; 10,2%

Magister ; 
1.470 ; 2,6%

Doctorado; 90 
; 0,2%

No 
Identificada; 

807 ; 1,4%

ANTIGÜEDAD

0 a 4 Años; 
32.194 ; 
57,1%

5 a 9 Años; 
15.223 ; 
27,0%

10 a 19 Años; 
7.499 ; 13,3%

20 a 30 Años; 
1.032 ; 1,8%

Más de 30 Años; 
433 ; 0,8%



EDAD

De 0 a 19 
años; 910 ; 

1,6%

De 20 a 39 años; 
17.582 ; 31,2%

De 40 a 59 
años; 24.148 ; 

42,8%

De 60 a 79 años; 
12.668 ; 22,5%

De 80 años 
en adelante; 

864 ; 1,5%

Jurídicos; 
209 ; 0,4%

SECTOR ECONÓMICO

Estudiantes; 
2.787 ; 4,9%

Micro empresarios; 
10.857 ; 19,3%

Docentes 
Act y Pens; 

14.848 ; 
26,3%

Empleados; 
17.926 ; 
31,8%

Otros sectores; 
9.963 ; 17,7%



ACTIVIDAD

Estudiante; 
2.787 ; 4,9%

Prest Servicios; 
3.509 ; 6,2%Contrato indef; 

9.061 ; 16,1%

Contrato fijo; 
5.024 ; 8,9%

Pensionado; 
5.779 ; 
10,2%

Micro 
empresario; 

10.720 ; 19,0%

Trab informal; 
5.586 ; 9,9%

Docente 
nombrado
; 9.069 ; …

Sin 
Diligenciar; 
720 ; 1,3%

CTA; 332 
; 0,6%

Hogar; 
3.222 ; 
5,7%

Exterior; 
224 ; 
0,4%

Desempl
; 211 ; 
0,4%

Empresario; 
137 ; 0,2%

ESTRATO

Estrato 1; 
11.166 ; 
19,8%

Estrato 2; 
21.932 ; 
38,9%

Estrato 3; 
17.530 ; 
31,1%

Estrato 4; 
3.414 ; 6,1%

Estrato 5; 
1.143 ; 2,0%

Estrato 6; 
110 ; 0,2%

No Identificado; 
1.086 ; 1,9%


